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@ ‘ \ N / \ AGENCIANACIONAL DE AGUAS
'V £ SANEAMENTO BASICO

g 2- OBIETIVO GERAL
O objetivo principal desta contratag3o € apoiar a ANA na elaboragdao de manual
ou norma de procedimentos internos da agéncia para sua agao mediadora ou arbitral
nos conflitos que envolvam titulares, agéncias reguladoras ou prestadoras de servigos
publicos de saneamento basico.

TN/OC - 18816 - BR-T1484 3 — OBJETIVOS ESPECIFICOS
Elaborar o estado da arte da ag3o mediadora e arbitral no setor regulatorio, no
X . = 5 2 R Brasil e no mundo e contextualizagdo do problema;
Apoio ao Desenvolvimento e Implementacao da Regulacao Nacional dos Servicos de Elaborar as alternativas para a implantacio da acio mediadora e arbitral;
Saneamento Basico no Brasil Elaborar o “roadmap” e proposta de manual e/ou norma de procedimentos,

considerando o cenario escolhido;

itulo da Consultoria: Apoio a elabora¢io da Norma de Procedimento Interno de Mediagdo e Elaborar um manual didatico para a execugao da atividade de a¢3o mediadora e
arbitral na regulag3o do servigo de saneamento basico a ser exercido pela ANA.




QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

5 -PRODUTOS

5.1 - PRODUTO 1 - Relatorio com estado da arte sobre a acao mediadora e arbitral no
Brasil e no mundo e contextualiza¢dao do problema.

5.2 - PRODUTO 2 - Relatorio com detalhamento, comparacao e escolha da(s)
melhor(es) alternativa(s) para a implantacao.

5.3 — PRODUTO 3 - Elaboracdo do “roadmap” e proposta de manual e/ou norma de
procedimentos, considerando o cenario escolhido.

5.4 - PRODUTO 4 —Elaboracao de Manual de Orientacao as agéncias reguladoras
infranacionais, titulares e aos prestadores de servicos de saneamento basico.




2. LINHA DO TEMPO

Contratacao via BID — fevereiro de 2022

Entrega do Produto 1 — 20 de maio de 2022

Entrega do Produto 2 — 7 de julho de 2022

Evento sobre “Manual de Procedimentos Internos de Mediacao, Conciliacao e

Arbitragem no ambito do setor de saneamento basico do Brasil” — 14 de
setembro de 2022
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3. INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO

Trata-se de Consultoria promovida por este escritorio de advocacia, especializado em
Direito Publico e Solucdo de Conflitos, contratada pela Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico — ANA, via Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID, para
prestacao do servico de Consultoria Juridica “[ajooio a elaboracdo de norma ou
manual de procedimentos internos da ANA sobre acao mediadora e arbitral nos
conflitos que envolvam titulares, agéncias reguladoras ou prestadoras de servicos

publicos de saneamento basico”.

Art. 4°-A, 8§ 5° da Lei n.° 9.984/2000: “ANA disponibilizara, em carater voluntario e
com sujeicdo a concordancia entre as partes, acdo mediadora ou arbitral nos
conflitos que envolvam titulares, agéncias reguladoras ou prestadores de servicos

publicos de saneamento basico”
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3. INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO

Objetivos especificos desta Consultoria, convertidos em produtos: (i) elaborar o estado
da arte da acao mediadora e arbitral (leia-se arbitramento) no setor regulatorio, no

Brasil e no mundo e contextualizacao do problema (FEITO); (ii) elaborar as alternativas

para implantacao da acao mediadora e arbitral (leia-se arbitramento) (FEITO); (iii)

elaborar o ‘roadmap’ e proposta de manual e/ou norma de procedimentos,
considerando o cenario escolhido; e (iv) elaborar um manual didatico para a execucao
da atividade de acao mediadora e arbitral na regulagcao do servico de saneamento

basico a ser exercido pela ANA.

Objetivos especificos deste Evento: com base na descricao contida no Produto 1 e nas
conclusoes e sugestoes realizadas no Produto 2, dialogar a respeito das alternativas e

cenarios de implantacao.
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4 CONCLUSOES OBTIDAS NO PRODUTO 1

A elaboracao de normas de referéncia sobre mediacao e arbitramento € uma

prerrogativa discricionaria da ANA, haja vista que o Novo Marco do Saneamento

Basico nao lhe impoe esse dever, mas tao somente afirma que a ANA disponibilizara

esses procedimentos aos players do setor regulado (artigo 4°-A, § 5°).

Ainda que discricionario, recomenda-se a adocao do procedimento pela ANA —

ainda que estabelecido por meio de mecanismo de soft law — como condicao de

eficacia desses |
confiabilidade pe

Quando nao for

nstitutos na atuacao da ANA, pela demanda por previsibilidade e

0s agentes regulados.

possivel a realizacao de mediacao pela via institucional, possibilita-

se a realizacao de mediagao privada ou comediacao, em que pese a preferéncia por

camara publica/institucional. Quando optada camara privada, sugere-se O Préevio

cadastramento.
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5. M

(1l

DIACAO

5.1. Matérias passiveis de mediacao
Inexisténcia de rol taxativo sobre materias passiveis de mediacao pela Administracao
Regéncia da Lei 13.140/2015 (Lei de Mediacao)

Possibilidade: toda e qualquer matéria que esteja dentro do exercicio da funcao

administrativa, desde que trate-se de direito transacionavel
Impossibilidade: direitos indisponiveis nao transacionaveis
Juizo de admissibilidade e triagem no futuro Manual de Mediacao

Recomendacao de lista exemplificativa, em detrimento de rol taxativo

IR



5. M.

(11l

DIACAO

5.2. Cenario de implantacao moderado

_imitacao quanto as matérias passiveis de mediagao para os conflitos originados a

partir da interpretagao e aplicacao das normas de referéncia da ANA
Critérios de admissibilidade mais rigidos: (i) plausibilidade juridica; (if) pertinéncia
tematica; (iii) regularidade formal da solicitacao; (iv) relevancia da demanda; (v)

complexidade; e (vi) regiao

5.3. Cenario de implantacao intermediario

Ampliacao das materias passiveis de mediacao para além dos conflitos originados a
partir das normas de referéncia da ANA, englobando todas as originadas de
conflitos que envolvam tanto direitos disponiveis, quanto direitos indisponiveis, mas
gue admitam transacao

Critérios de admissibilidade menos rigidos: (i) plausibilidade juridica; (ii) pertinéncia

tematica; (iii) regularidade formal da solicitacao; e (iv) relevancia da demanda
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5. M.

(11l

DIACAO

5.4. Cenario de implantacao intensiva

Ampliacao das materias passiveis de mediacao para além dos conflitos originados a
partir das normas de referéncia da ANA, englobando todas as originadas de
conflitos que envolvam tanto direitos disponiveis, quanto direitos indisponiveis, mas
gue admitam transacao

Critérios de admissibilidade pouco rigidos, com menor amplitude possivel: (i)

plausibilidade juridica; (ii) pertinéncia tematica

14
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Fl uxograma de Cenaritos de Im pld ntacdio da M edzlzgio

Cendrio de Atuagto Modesta

Principals pontos:

BOxo cusglo do mplantagdo o operacionalizacdo;

Limitagoo das malerios possives de medhagoe oquelos que
versem sobre a nterpre!acdo ¢ aplicogdo das normas de
referéncia inatituidas palo ANA;

Manor Investimanto em sorfwores @ tecnologias para pubicizagdo
das informagies;

Menores iInvestimen!os No Quanitalvoe de mecadores e Na suo
capocitogdo;

Malor tempo para a fromitocdo de codo procasso;

Menor numero de processos admitidos,

Critérios de admissibilidode:
{i) plousibiidade pridica;
(i} partinéncia tematica: apenas ¢ interpretacto e apicacio das
normas de referéncia,
(i} reguiaridade formal da solcitagdo,
{iv) relevéncia do demanda
() potencial repercussao do gquestao ac melo ombiente,
(0] Impocto econdmico do conflito para as partes
envolvidas, paro 0 PoiS @ para 0 popusacdo,
(C) @ pricridade do confiifo para g ogenda reguialoria da
ANA,
(vl complaxidade: cpanas am um primeairo momento, para evitar
0 admissdo de confiitos de alta complexidacs;
(Vi) regito: apenas am um prameiro momento, para que sexam
admitdoes somente os conflitos relativos as regides e bacas
hedrogrdficas mois sensivers sob a perspectiva socoambiental.

Cendario de Atuago Intensiva

Principals porntos:

Alto custo de Implantacdo & oparacionalizagto,
LimitacCo das malernas possvess de meaacoo aquelas gue a ANA
tenha legitimidode paro atuar,

Malor Investimanto &m soffwores & 1ecnoiog|os para publicizacto
das informogdes,

Maiores rvestimenios com no quantitativo de mediodores € no suo
capacitogho;

Meanor fempo para a framilagdo de coda processo, principalments
daqueles considerodos relevanies
Malor numero de processos adminiaos,

Critérios de admissibllidode:
{i) plousbiidade wridica;
() reguiaricade formal da solichagdo;

Relevincio dg demanda NGo como um critenc de aodmissibisdade,
Mas COMO UMa categoria priomdria para tramitagdo internc, ante o
tendéncio de um alto numere de demandas @ a necessidade de

garantir maior atencAo 0os Casos MOISs relevantes




6. ARBITRAMENTO

6.1. Matérias passiveis de arbitramento

Conceito de arbitramento: ato administrativo de cunho decisorio

Inexisténcia de limitacao juridica, desde que dentro do ambito de jurisdicao da ANA

Conflitos entre agéncias reguladoras ou prestadores de servicos publicos de
saneamento basico (art. 4°-A, § 5°, Lei 9.984/2000)

Juizo de admissibilidade e triagem no futuro Manual de Arbitramento

Recomendacgao de lista exemplificativa, em detrimento de rol taxativo
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6. ARBITRAMENTO

6.2. Cenario de implantacao moderado

e Limitacao quanto as materias passiveis de arbitramento para os conflitos originados a partir da
interpretacao e aplicacao das normas de referéncia da ANA
« C(ritéerios de admissibilidade mais rigidos: (i) pertinéncia tematica; (ii) regularidade formal da

solicitacao; (iii) relevancia da demanda; (iv) complexidade; e (v) regiao

6.3. Cenario de implantacao intermediario

« Limitacao a critérios mais restritivos de admissibilidade do conflito

« (ritéerios de admissibilidade menos rigidos: (i) pertinéncia tematica; (ii) regularidade formal da

solicitacao; e (iii) relevancia da demanda

6.4. Cenario de implantacao intensivo

« Limitacao a critérios menos restritivos de admissibilidade do conflito

« (Critérios de admissibilidade ainda menos rigidos, limitados a (i) regularidade formal da solicitacao

17
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Fluxograma de Cenarios de Implantagio do Arbitramento

Cendario de Atuagdo Modesta Cendario de Atuacgdo Infensiva

Principais pontos:

Alto custo de implantocao & operacionalzacto;

Matérias passiveis de arbiframento nGo se Iimitam aquelas que
versem sobre inferpretagdo e aplicagdo de normas de referéncio
da ANA sobre saneamento basico ou com o uso de recursos
hidricos de dominio da Unido, mas aquelas que a ANA fenha
legitimidade para atuar;

Maior investimento em soffwarss e tecnologlos para publiczagdo
das Informogdes;

Mawores investimentos com no guantitativo de profissionas
dedicados G condugdo dos procedimentas de arbitramento,;
Menor tempo para a tramitagdo de cada precesso, principalmente
doqueles considerados relevantes;

Maoior numero de processos admitidos;

Principais pontos:

Balxo custo de Implantagdo e operacionalizacao;

Limitagao das maténas passiveis de arbitramento aquelas que
versem sobre a interpretachc e a aplcagdo das normas de
raferéncio da ANA sobre sansamanto basico ou com o uso de
recursos hidricos de dominio da Unido;

Menor investimento em soffwares e techologias para publicizagdo
das Informagdes;

Menores investimentos no quantitativo de profissionass dedicados a
concuco dos procedimentos de arbitramento,

Malor tempo para a framitogdo de coda processo;

Menor numero de processos admitidos;

Critérios de admissibiidade:
Critérics de admissibiidade: (i) regularidade formal da solicitagdo;
(i) pertinéncia tematica: nterpretQedo ¢ a aplicaglo das normas
de referéncia da ANA sobre saneamento bAsico ou com o uso de
recursos hidricos de dominio da Unigo;
(il) regularidade formal da solicitagho;
() relevéncia da demanda
(Q} potencii repercussQo da guestGo a0 Mew ambiente;
(b} impacto econdmico do contlito para as partes enwolvidas,
pora o Pais e para a populacso;
(c) a pricridade do conflito para o cgenda regulatéria da ANA;
vl complexidade:; apenas em um primeiro momento, para evitar
a odmissdo de confiios de alta complexidade;
(Vi) regico. Qpenas em um primeiro momento, para que Sejam
admitidos somente oz confiitos relativos 4s regides e bacias
hidrogréficas mals sensivels sob a perspectiva socioambiental.

Relevancia da demanda ngo como um critério de admissibiidade,
mas como uma categoria priontaria para framitacdo interna, ante a
tendéncla de um alto numero de demandas e a necessidade de
garantir maior atengdo QoS CAsos Mais relevantes,
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